
GUÍA
PARA EL USO DE LA

TELEMEDICINA
Te acompañamos  cuando más nos necesitas

Ponemos a tu disposición el servicio de 

Telemedicina, que con solo una llamada o un 

correo electrónico, podrás recibir atención 
médica, desde tu domicilio.

ASSA

DISFRUTÁ DEL SERVICIO DE
TELEMEDICINA EN SOLO 3 PASOS:

Llama a la línea de  Prenotificaciones al 
4052-3030 y escribe al correo: 
preautorizacion@assanet.com para la 
debida coordinación. El ejecutivo en turno le 
indicará la información necesaria.

Realiza la video llamada, la cual 
tendrá una duración de 15 minutos, con un 
médico general incorporado al Colegio de 
Médicos de Costa Rica.

El médico le enviará al paciente recetas 
médicas y recomendaciones al correo 
electrónico luego de la consulta.

CONOCE LOS BENEFICIOS QUE 
LA TELEMEDICINA TE APORTA:

· Inmediatez

· No pones en riesgo la salud de
otras personas

· Ahorro de tiempo: no más trá�co
y no más esperas en la clínica del doctor

· No más permisos de trabajo para
asistir a citas médicas

· Facilidad de consulta
desde donde te encontrés


